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!Welcomeمرحبـــــــــــــــــــــــاً



بعون الله وتوفيقه ند� العمل رســميا بالبوابة الالكترونية لإنجاز المعاملات بسرعة و ســهولة 
ويسر في إطار تبسيط الإجراءات لتحسين بيئة الأعمال وتقديم التسهيلات أمام المستثمرين ورواد 
الأعمال ترجمة لتوجيهات فخامة الأخ المشــير مهدي المشــاط رئيس المجلس الســياسي الأعلى.

ولأول مــرة يمكــن للمســتفيد مــن خدمــات الوزارة «حجز الاســم التجاري وتســجيل شركة او 
علامة او وكالة تجارية» وغيرها من المعاملات عن بعد وبخطوات سلسة توفر الوقت والجهد.

تدشــين العمــل بالبوابــة الالكترونيــة يعني بدء مرحلة جديدة مــن  التطوير والتحديث للعمل
ــات العمــل الرقمــي المواكــب للتطــورات  ــق الي ــاق واســعة وف ــوزارة والانطــلاق نحــو آف في ال
الحديثــة وبمــا يســهم في تطوير العمل التجــاري والصناعي في بلادنا ودعم الإقتصاد الوطني.. 

« قال تعالى « وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيرَىَ اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرسَُولُهُ وَالمؤُْْمِنُونَ
صدق الله العظيم..

الافتتـــاحية
OPENING

محمد شرف أمير الدين المطهر
وزير الصنـاعة والتجــــارة



اســتجابة لتوجيهــات القيــادة الهادفــة الى تســهيل إجــراءات الحصــول عــلى الخدمــات وسرعــة انجــاز المعامــلات في 
القطــاع الحكومــي وأتمتــة العمــل فيهــا. وفي ســبيل تحقيــق ذلــك وبــإشراف ومتابعــة مبــاشرة مــن الأســتاذ العزيــز/ 
محمــد شرف المطهــر وزيــر الصناعــة والتجــارة ، تمكنــت الــوزارة وقطــاع خدمــات الاعمــال فيهــا مــن تدشــين المرحلــة 
ــة في تســهيل الإجــراءات وسرعــة انجــاز المعامــلات ،وأتاحــت  ــة نوعي ــتي مثلــت نقل ــة ، وال ــة الالكتروني الأولى للبواب
لطالــبي خدمــات القطــاع تقديــم طلباتهــم في أي وقــت ومــن أي مــكان ، والحصــول عــلى خدمــات القطــاع بســهولة 
ويــسر، فطويــت بهــا ومــن خلالهــا مراحــل الإجــراءات التقليديــة والروتــين الإداري، وأثبتنــا بهــا القــدرة عــلى تحســين 

بيئــة الاعمــال في اليمــن ورفــع مــؤشرات اليمــن فيهــا.
بالإضافــة الى مــا ســبق فــإن مــن أهــم مزايــا هــذه البوابــة قابليتهــا لاســتيعاب كافــة خدمــات الــوزارة وجميــع نوافــذ 
الجهــات والمؤسســات ذات العلاقــة ببيئــة الاعمــال، و قابليتهــا للتطويــر والتحديــث، بالإضافة الى أنها ستســهم بإذن 
اللــه في تحقيــق عمليــة الربــط الشــبكي وفي توحيــد البيانــات بــين الجهــات ذات العلاقــة بالبيئــة التجاريــة، وســتمثل 

رافــدا صحيحــا لعمليــة التنميــة المنشــودة المبنيــة عــلى التخطيــط الاقتصــادي المرتكــز عــلى بيانــات صحيحــة.
 وفي الأخــير أتوجــه بالشــكر الجزيــل لجميــع مــن ســاهم في تحقيــق هــذا العمــل، والشــكر موصــول لمــن يعمــل عــلى 

إتمــام  المرحلــة الثانيــة مــن هــذا الإنجــاز.
والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته.

القاضي/ عبدالفتاح أحمد قاسم الذويد
وكيل قطاع خدمات الأعمال  





طلب تجديد 
علامة

المرحلة الاولى

خطــــــــوات تقــــــــــديم طلب تسجيل عــــــلامة 
تمر مرحلة تقديم طلب تجديد علامة بمرحلة أساسية هي:

ملاحظة:
يتم تقديم الطلب فيها متبعاً للتعليمات والشروط والوثائق اللازمة لذلك كما هو مبين في الدليل الخاص 

بها، ويتم تقديم الطلب من خلال القائمة الرئيسية الظاهرة في حسابك الخاص.
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بعد الدخول إلى حسابك اضغط على تبويب «العلامات التجارية» و 
سيظهر لك عدة تبويبات يمكنك اختيار إحداها.
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يمكنك تقديم طــلـب تجديد علامة تجارية من خلال النقر على «العلامات 
التجارية» ثم الضغط على تبويب «طلب تجديد علامة» وسيظهر لك 

خمس خطوات يتوجب عليك تحري الدقة في البيانات والمرفقات .

البـوابة الإلكترونية
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01

فور الانتهاء من 
تعبئة بياناتك

انقر على 
«التالي»

الخطوة الأولى: قم بتعبئة بيانات طلـــــب تجــديــد العلامة بدقة واحرص 
على ان تكون صحيحة ومطابقة للوثائق المرفقة.

البـوابة الإلكترونية
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ــراد تجديدهــا عــلى ان  ــات العلامــة الم ــك ادخــال بيان ــة: علي الخطــوة الثاني
تكــون مــن واقــع شــهادة تســجيل العلامــة واحــرص عــلى ان يكــون وصــف 
العلامــة مطابقــاً لصــورة العلامــة الموضحــة في شــهادة تســجيل العلامــة.

رقم شهادة 
تسجيل العلامة 

تاريخ انتهاء آخر 
تجديد شهادة 

تسجيل العلامة 
التجارية 

ــد المنتجــات  ــك تحدي ــة وعلي ــك منتجــات الفئ ــة ســيظهر ل ــارك للفئ ــد اختي عن
حســب منتجــات الفئــة المدونــة في شــهادة تســجيل العلامــة المطلــوب تجديدهــا 
ــتي في شــهادة تســجيل العلامــة قــم  ــم تحصــل عــلى نفــس المنتجــات ال واذا ل
باختيــار المنتجــات المتجانســة او وثيقــة الصلــة لمنتجات شــهادة تســجيل العلامة.

02
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يتوجب عليك الإنتقال 
إلى الخطوة الرابعة 

دون ادخال اي بيانات 
بالضغط على «التالي»

الخطوة الثالثة: انتقل الى الخطوة الرابعة مباشرةً . 
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الخطــوة الرابعــة: يمكنــك بإرفــاق الوثائــق المطلوبــة مــن واقــع الاصــول كلآ 04
عــلى حــده كمــا هــي موضحــة أدنــاه مــع مراعــاة ارفــاق كل وثيقــة في الحقــل 

«jpg ، jpeg» المخصــص لهــا بصيغــة

ــق  يرجــى التأكــد مــن صحــة ارفــاق الوثائ
العلامــة  صــورة  تكــون  ان  يجــب  كمــا 
واضحــة ومــن ثــم الإنتقــال إلى الخطــوة 

التاليــة.

ملاحظة:

لإرفاق الوثائق 
الضغط على 
«اختيار» 
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في حال وجود أخطاء في البيانات او المرفقات التي تم 
إدخالها في الخطوات السابقة يمكنك الرجوع الى أي 

خطوة سابقة من خلال الضغط على «السابق»

«مراجعــة وارســال الطلب» قم بمراجعــة البيانات  الخطــوة الخامســة:
والمرفقــات الــتي قمــت بإدخالهــا في الخطوات الســابقة «بعناية». 

بعد التاكد من 
بيانات الطلب 

والمرفقات انقر على 
«ارسال الطلب»

البـوابة الإلكترونية
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06
من تبويب «قائـمة الطــلبـــات» يمكنك طباعة حافظة رسوم واجور 
التجديد كما يمكنك عرض الطلب و يتيح لك ايضاً اجراء التعديل 

في حال طلب منك ذلك، وكذلك متابعة سير طلبك وتتبع حالته.

لطباعة الحافظة 
قم بالضغط على 

(+) ثم الضغط على 
الثلاث النقاط

+
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بعــد ســداد رســوم وأجــور تجديــد العلامــة ســيتم فحــص الطلــب للتحقــق مــن البيانــات مــع 
 «SMS» المرفقــات المدرجــة وقــد ينبهــك الفاحــص بما يلزم تعديلة، وفي حال اشــعارك برســالة

بالتعديــل، يمكنــك الاطــلاع واجــراء التعديــل عــلى الطلــب مــن خــلال «قائمــة الطلبــات» 

يمكنك القيام بتعديل الطلب بالضغط على (+) ثم 
الضغط على الثلاث النقاط ثم الضغط على تعديل 

الطلب لتنتقل إلى خطوات التعديل.

+

البـوابة الإلكترونية
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01

للإنتقال
انقر على 
«التالي»

الخطوة الاولى: يمكنك تعديل بيانات الطلب حسب الملاحظات ان وجدت 
في هذة الخطوة. 

البـوابة الإلكترونية
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الخطوة الثانية: قم بتعديل بيانات العلامة حسب الملاحظات ان وجدت في هذة الخطوة.02

البـوابة الإلكترونية
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انتقل الى الخطوة الرابعة مباشرةً.03 الخطوة الثالثة:

البـوابة الإلكترونية
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الخطــوة الرابعــة: قــم بإرفــاق الوثائــق حســب الملاحظــات مــع مراعــاة ارفــاق 04
«jpg ، jpeg» كل وثيقــة في الحقــل المخصــص بــه بصيغــة

لإرفاق الوثائق 
الضغط على 
«اختيار» 

اذا كانــت الملاحظــات متعلــق بالتعديــل في 
صــورة العلامــة يتوجــب عليك ارفــاق صورة 

العلامــة واضحــة حســب الملاحظــات.

ملاحظة:

البـوابة الإلكترونية
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البيانــات 05 تعديــل  بعــد  الطلــب»  وارســال  «مراجعــة  الخامســة: الخطــوة 
والمرفقــات حســب الملاحظــات في الخطــوات الســابقة, عليك مراجعــة البيانات 

ــة».  والمرفقــات «بعناي

بعد التاكد من 
بيانات الطلب 

والمرفقات انقر على 
«ارسال الطلب»

في حال وجود أخطاء في البيانات او المرفقات التي تم 
تعديلها في الخطوات السابقة يمكنك الرجوع الى أي 

خطوة سابقة من خلال الضغط على «السابق»
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اذا كان 
طلب تجديد 

العلامة 
مستوفياً 

بعد سداد رسوم وأجور التجديد يقوم 
الفاحص بفحص بيانات الطلب مع المرفقات 
واذا كان الطلب مستوفي سيم ترحيل الطلب 

الى الإدارة لقيد تجديد العلامة في سجل 
التجديدات وسيتم منحك إشعار تجديد 

العلامة وعليك الحضور الى الوزارة لاستلام 
إشعار التجديد.

البـوابة الإلكترونية
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فريق عمل البوابة الالكترونية

ا/ محمد شرف أمير الدين المطهر • 
القاضي/ عبدالفتاح أحمد قاسم الذويد• 

اشراف عام:

أروى القباطي• 
سمير هزبر• 
نبيل عبد الكريم• 
نبيل عبد الباري عوض • 

تقنية المعلومات:

عماد محمد الصبري• 
طه محمد الصلوي• 

متابعة وإخراج:

وائل الحضرمي• 
عبير الدميني • 
يحيى المهدي• 
نقي الاعوج• 
عبدالرحمن الفهيدي• 
عادل قطينة • 
مروة الأديمي • 
أمل الشعيبي • 
عبدالكريم البحري• 
حسين عزان • 
محمد كرامي • 

التجهيز والمراجعة وإعداد الأدلة: 

طه الإدريسي• 
عادل صبر• 
توفيق الأصبحي • 
محمد الشامي • 
عبدالحميد القشائي • 
أحمد صلاح • 
محمد النائب • 
جمال البشيري• 
إبراهيم حميد • 
إبراهيم شريم• 

وجميع منتسبي قطاع خدمات الأعمال ، وإدارات الوزارة النمطية والمساندة 






